/AIDEAL 2024

TAKUU- JA HOITO-OHJEET

|deal Keittiot tarjoaa kalusteilleen 25 vuoden takuun.

MITA TAKUU KATTAA?

Takuu on voimassa Suomessa 17.1.2024 jalkeen ostetuille kalustetilauksille. Ideal Keittiét
Oy antaa toimittamilleen oville, rungoille, tasoille ja mekanismeille 25 vuoden materiaali-
ja valmistusvirhetakuun. Asennustydlléd on 2 vuoden takuu. Kodinkoneissa, hanoissa,
altaissa ja liukuovikomeroissa noudatamme valmistajan takuuehtoja. Asiakas tekee
kodinkoneiden reklamaatiot suoraan valmistajalle. Takuu on voimassa vain
yksityiskaytdéssd. Takuuaika alkaa ostohetkestd.

TAKUUN RAJOITUKSET

Takuu ei kata tuotteita, jotka ovat ulkotiloissa, kosteissa, tai kylmissé tiloissa (esim.
talvikylmét maokit). Takuu ei mydskéadn kata iskuista tai onnettomuuksista johtuvia vikoja,
normaalia kulumista, naarmuija, viiltoja tai Idmpd- ja kosteusvaurioita. Takuu ei kata
tuotteita, jotka on asennettu tai koottu vadarin tai asennusohjeiden vastaisesti, joita on
sdilytetty  vaarin,  kdytetty  kéyttdéohjeiden  vastaisesti,  virheellisesti  tai
epdasianmukaisesti, muunneltu, puhdistettu vaardlld tavalla tai hoito-ohjeiden
vastaisesti. Hoito-ohjeet ovat tulostettavissa nettisivuiltamme. Takuu ei koske tuotteen
huonontumista tapaturman johdosta, tavaran vadranlaisesta kdsittelystd tai muusta
asiakkaan puolella olevasta seikasta.

ONGELMATILANTEET

Mahdollisissa ongelmatilanteissa ota yhteyttd omaan Ideal-myyjadsi. Tutkimme
tuotteen ja ratkaisemme, kuuluuko vika takuun piiriin. Mikéli takuu kattaa vian,
harkintamme perusteella korjautamme sen tai vaihdamme tuotteen samanlaiseen tai
vastaavaan tuotteeseen, jos samanlaista ei ole saatavilla. Vialliset tai védrin toimitetut
osat ovat Ideal-yrityksen omaisuutta, ethdn siis heitd niitd pois tai asenna niitd ilman
lupaamme. Kodinkoneiden reklaomaatiotilanteissa  ole  suoraan  yhteydessd
kodinkonevalmistajaan.
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Hoito-ohjeet

Oikein pidettynd keittidsi pysyy hyvana pitk&édn. Teemme aina kaikkemme, jotta jokainen
voi olla tyytyvdinen Ideal-keittiddnsd. Jos apu ei 16ydy ndistd ohjeista, ota yhteyttd Ideal-
myyjadsi.

1. MAALATUT, LAKATUT JA KALVO-OVET

Oven tahriintuessa pyyhi lika pois pehmedlld, kostealla liinalla kevyesti pyyhkien. Jos
tahra ei ldhde pelkdalld vedellg, lisdd linaan puhdistusainetta. Suihkuta puhdistusaine
puhtaaseen siivousliinaan tai kostuta siivousliina muulla tavalla. Pyyhi lopuksi pinta
puhtaaksi puhtaaseen veteen kostutetulla liinalla ja kuivaa lopuksi puhtaalla ja kuivalla
liinalla. Kalusteovet voidaan puhdistaa yleisilld kodin puhdistusaineilla, suosituksena
esim. Kiilto Kodinpuhdistajo. Ald kdytd kiehuvaa vettd puhdistuksessa. Hankaavien
aineiden ja orgaanisten liuotteiden kayttd on kielletty. Ovi voi vahingoittua ollessaan
kosketuksissa erittéin kuumiin kappaleisiin, kuten kuumiin kattiloihin tai paistinpannuihin.
Ovea ei saa altistaa juoksevalle vedelle esim. asennettaessa tuotetta kosteisiin tiloihin.
Kosteisiin tiloihin suositellaan asennettavaksi kalvopinnoitteinen ovi.

Kalvopinnoitettujen ovien ldmménkesto: Kestdd SFS-standardien, EN-standardien ja
DIN-normien kalusteoville asettamat vaatimukset. Kalvo-ovien Idmmdnkesto on -40°C
— +80°C, hetkellisesti yli 100°C. Kalusteovet voi asentaa kylmiin tiloihin, ei kuitenkaan
paikkaan missd ldmpétila laskee alle -40°C. Uunin rungon ulkoldmpétila on syyté
tarkistaa asennuksen yhteydessd. Jos rungon ldmpétila nousee yli kalusteovien
suositusrajojen, asennuksessa on kdytettdvd ldGmpdsuojalistoja.

Késittely: MDF-kalusteovien varastoinnille ei ole mitddn erityisvaatimuksia. Ovia ei
kuitenkaan saa altistaa kosteudelle. Ovia kdsitellessd on oltava aina varovainen ja
huolellinen. MDF-kalusteovi on herkké kolhuille, erityisesti kulmissa ja reunaosissa. Vedin-
ja sarananreikid tehdessd kiinnitd huomiota tydalustan puhtauteen. Alustan roskat
aiheuttavat helposti naarmuja oven pintaan. Erityisté tarkkaavaisuutta on noudatettava
lakattujen ovien kd&sittelyssd@. Kalvo-ovissa on poistettava suojakalvo. Véahaisid
kulumisesta tai kolhuista aiheutuneita maalivirheitd on mahdollista korjata
paikkamaalilla. Maalipinnan rikkoutuessa levyyn asti ovi on erittéin altis kosteudelle. Jos
kalvopintaovi rikkoontuu, sité ei voi endd paikata. Néissd tapauksissa suosittelemme
uuden oven hankintaa.

Havittédminen: Ovet voidaan kierrattdd, hdavitettéva kuitenkin virallisten madrdysten
mukaisesti. Kalvo-ovissa, poltettaessa matalassa l&dmpédtilassa,  kloorivedyn
muodostuminen on mahdollista, joten polttamista ei suositella kotioloissa. Mydsk&adn
maaliovia ei suositella poltettavaksi kotioloissa. PVC-kalvo kuuluu muovijatteisiin.

2. RUNKO-OSIEN JA MELAMIINIPINTAISTEN OVIEN HUOLTO JA HOITO-OHJEET
Runko-osien, sivujen, pohjan, katon, hyllyjen ja sokkelin sek& useiden ovien
pintamateriaali on melamiini. Runkojen taustalevyt ovat maalatut.
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Kylpyhuonekalusteiden ja astiakaapin sivut on kosteudenkestavad, melamiinipintaista
lastulevyd.

Pyyhi kaappien rungot, ovet/etusarjat, hyllylevyt ja muut puupinnat pehmealld, kostealla
linalla. Tarvittaessa voit kayttdd mietoa puhdistusainetta. Kéytd vain keittidsi
materiaaleille soveltuvia neutraaleita astianpesuaineita (PH6-8) tai heikosti emdksisic
puhdistusaineita (PH6-8), esim. mdantysaippuaa, joka annostellaan veteen. Ald kéytd
puhdistusaineitq, jotka sisaltdvat ammoniakkia, alkoholia, valkaisuainetta tai hankaavia
ainesosia. Pyyhi osat lopuksi puhtaa- seen veteen kostutetulla liinalla ja kuivaa puhtaalla
ja kuivalla liinalla. Jos pinnoille roiskuu tai kaatuu jotakin, kuivaa pinta valittdmdsti. Neste
ei saa jéaddd seisomaan pinnalle. Muista pyyhkid myés poytdkaappien alapinta ja ovien
reunat.

AlG sijoita esim. kahvin- tai vedenkeitintd niin, ettd niistd nouseva vesindyry tiivistyy
seindkaappien ja ovien alapintaan. Ald myoskadn avaa astianpesukoneen luukkua heti
pesuohjelman padtyttyd, silléd koneesta nousevat |[dmpd ja kosteus voivat imeytyd
tyétasoon tai oviin, jolloin ne turpoavat.

3.LAMINAATTITASOJEN OMINAISUUDET JA HOITO-OHJEET

Laminaattitason lastulevyrunko ei sisdlléd  haitallisia madrid  formaldehydejd.
Laminaattitason pinnasta ei irtoa mitddn haitallisia aineita. Taso kestédd kodin
puhdistamiseen tarkoitettuja kemikaaleja ja niiden kayttéd. Taso ei kestd
hankaavia/hiovia puhdistusaineita eik& kovaa mekaanista puhdistusta, esim.
terdsvillaa. Puhdista tasot kuten muutkin kalustepinnat, mutta jos tahra on vaikeaq,
voidaan se poistaa laminaattipinnalta talousspriihin, asetoniin tai tinneriin kostutetulla
siivouspyyhkeell&d pyyhkdisten, ei hangaten. Taso ei kestd naarmuttamista terévillé
esineilld. Tasoa ei voida kayttdd leikkuualustana. Taso ei kestd sille laskettuja kuumia
kattiloita, leivinpeltej&@ tai kuumenevia kodinkoneita. Kdaytd aina pannunalusia
suojataksesi tydtason pintaa. Kun tyétasoon tulee upotettava pesuallas tai liitostydstd,
kosteuden pd&dsy kansirakenteisiin on ehdottomasti estettévé esim. silikonimassalla.
Muista aina kuivata tasolle roiskuvat/tippuvat nesteet (vesi, kahvi, kastikkeet jne.). Muista
puhdistaa pinnat huolellisesti séannéllisin ajoin, siten pidat tasot kuin “uusina”.

Muista tarkastaa sddnndllisesti tasojen ja seindn pystypintojen saumassa oleva
silikonimassan kunto. Tarvittaessa poista vanha massa ja korvaa se uudella
silikonimassalla. Jos huomaat tasoissa joitain muutoksia tai vikoja, puutu niihin heti ja
korjauta ne tarvittoessa. N&in  ehkdiset vakavammat ongelmat. Ald avaa
astianpesukoneen luukkua heti pesuohjelman pdatyttyd, silléd koneesta nousevat Idmpd
ja kosteus voivat imeytyd tydtasoon tai oviin, jolloin ne turpoavat.

4. MASSIIVIPUUTASOJEN VASTAANOTTO, OMINAISUUDET JA HOITO-OHJEET

Vastaanotto: Pyyddmme sinua tarkistamaan, ettei tuotteessa ole mitddn ndkyvid
vaurioita heti vastaanotettuasi tavaran. Huomiota tulee erityisesti kiinnitt&dd kulmiin,
reunoihin ja pintaan. N&ité tyétasoja koskevat reklamaatiot on tehtévd valittdmasti tai
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viimeist&dan viiden pdivan sisalléd vastaanotosta ja aina ennen asennusta. Asennetun
tydtason katsomme olevan hyvéksytty. Néin ollen nékyvét viat ja/tai vauriot katsotaan
syntyneeksi asennuksen yhteydessd eivatké ne oikeuta vaatimaan korjausta takuuna.
(Emme vastaa asennetun tydtason purkamisesta ja/tai uuden tason asentamisesta).
Pienet halkeamat ovat luonnollinen osa massiivipuuta eivétké oikeuta reklamaatioon.

Késittely: Suojamuovissa oleva puutaso on kdsittelemdatdn. Kun suojamuovi poistetaan
ja tasoja sahataan tai tydstetddn, tasot tulee valittémdsti kdsitellé joka puolelta (myés
p&at). Kasittely tehdd@dn éljyvahalla, esim. OsmoColor TopOQililla. Ennen asennusta tasot
on sdilytettvé huoneenldmmaossd asennusolosuhteissa vahintéddn 12 tuntia, jotta ne
saavuttavat tasapainokosteuden. Kdasiteltéivan pinnan tulee olla kuiva ja puhdas.
Oljykdsittelyd varten sopiva hiontakarkeus on 150. Puhdista levy hionta- tai muusta
polystd kuivalla liinalla tai harjoamalla. Puulevyt tulee 6ljyté sekd yla- ettd alapinnaltaan
muodon- muutosten valttdmiseksi. Kupertunut levy ei palaudu ennalleen. Kaikki
poikkileikkauspinnat tulee késitelld (levyn paat, allasaukot ja muut I@piviennit). Kun
tyétason oljytty pinta alkaa kaytéssé kulua ja vesi ei pisaroidu pinnalle tyypilliselld
tavallo, kdsittele tydtaso uudelleen esim. OsmoColor TopOQililla. Ensisijaisesti
suosittelemme uusintadljydmiseen tuotettq, jolla alkuperdinen pinta on viimeistelty.

Asennus: Asennuksessa on huomioitava tasojen mahdollinen liikkkuminen. Seindn ja
tason vdliin on jatettdva 3-5 millin “elédmisrako”. Tasojen kiinnitys on suoritettava
“valjasti” siten, ettd ilmankosteuden muutosten aiheuttama puun turpoaminen ja
kutistuminen on mahdollista. Poraa kaapin sidelistoihin tai asennuskulmiin ruuviin
ndhden valjat reidt ja kdyta tarvittaessa aluslevyjd ruuvin kannan alla. Ald kiristd ruuveja
likaa, ettd eldmislike on mahdollinen. Kaytd altaiden tiivistykseen silikoni- tai
limamassaa tason ja altaan véalisen sauman tiivistdmisessa.

Hoito: PdivittGiseen pyyhkimiseen sopii nihked siivousliina. Tarvittaessa voi kayttad
mietoa neutraalia pesuaineliuosta. Sopivia pesuadineita ovat esim. tavalliset
astionpesuaineet. Oljykdsittely muuttaa puun alkuperdistd varid. Keittidkalusteiden
takuu ei vastaa pintakdsittelemattémissd puutasoissa esille tulevista vioista. Puupinnat
eivat kestd kovaa kuumuutta. Ald laske tasolle kuumia kattiloita, uunipeltejd tai
kotitalouslaitteita, jotka kehittévat voimakkaasti 1dmpdd. Voimakkaan 1dmmoén
vaikutuksesta puutasosta voi ldhted varid tai se voi jopa haljeta.

5. METALLIVETIMIEN, LEIKKUULAUTOJEN, ASTIANKUIVAUS- RITILOIDEN, LANKAKORIEN
KULMA- JA NURKKAKAAPPIEN KARUSELLIEN JA JATEVAUNUJEN PUHDISTUS
Puhdistetaan neutraalilla puhdistusaineella ja kostealla liinalla kevyesti pyyhkien.

6. POSLIINIALTAIDEN PUHDISTUS

Puhdistetaan neutraaleilla yleispesuaineilla ja siivoukseen tarkoitetuilla sienilld ja
harjoilla. Altaiden puhdistukseen ei saa kdayttdd mit&dédn hankaavia pesuaineita tai -
vdlineitd.
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7. VALUMARMORIALTAIDEN JA -ALLASTASOJEN PUHDISTUS JA HOITO

Puhdistetaan neutraaleilla yleispesuaineilla, mutta ne kestdvat pinttyneemmdn lian
puhdistuksessa myés tinnerin, tarpdtin ja asetonin kayton. Talléin allas/allastason pinta
on kuitenkin pyyhittévéd heti kostealla siivousliinallg, jotta nditd aineita ei j@& pitkaksi
aikaa tason pintaan. Téllaisen puhdistuksen jélkeen valumarmoriallastason pinnan voi
kiillottaa autovahalla. Yleensdkin auton maalipinnan hoitotuotteita voi kayttad
valumarmorisen allastason pinnan hoitoon.

8. RUOSTUMATTOMASTA TERAKSESTA VALMISTETUT ALTAIDEN JA TISKIPOYTIEN
PUHDISTUS

Puhdista allas/tiskipdytd aina kéytdn jalkeen kostealla liinalla tai sienellé. Tarvittaessa
voit kdayttdd pesuainetta, joka ei sisdlld hankaavia ainesosia. Huuhtele
tiskiallas/tiskipdytd vedelld ja kuivaa sen jalkeen allas kuivalla liinallg, jotta siihen ei
syntyisi kalkkitahroja veden kuivuessa. Ald kdytd puhdistukseen hankausnestettd,
terdsvillaa tai terdvid esineitd, jotka voivat naarmuttaa ruostumatonta terdspintaa.
Allas/tiskipdytd voi varjéytyd, jos kostealla pdyddlld seisoo pitkddn rautaa sisdltévié
esineitd, kuten terdsvillag, valurautaisia esineitd, nauloja tai soraa. Varjdytyminen johtuu
talldin vieraasta materiaalista. Puhdista ja pyyhi allas/tiskipéytd aina pituussuunnassa.
Ter@spinnan naarmuuntuminen on terdkselle ominaista.

9. LAATIKOSTOJEN JA MUIDEN MAHDOLLISTEN KISKOJEN TOIMINTAA VOIDAAN
PARANTAA
Kasittelemdlld pyérastét tai liu'ut nestemdiselld silikonilla.

10. SARANAT
Eivat vaadi erityistd huoltoq, riittdd kun ne pidet&ddn puhtaina ja kuivina.

11. OVIEN JA ETUSARJOJEN SAADOT
Suoritetaan s&dtéruuvien avulla. Ruuvia ei saa kiertdd yli séatérajan.
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